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Prihovor predsedu predstavenstva

S pribudajiacim vekom nam klesa
vekovy priemer

Konstatovanie, ktoré na prvy pohlad nedava
logiku, no pre SOFTIP dokonale plati. Za uplynuly
rok sa mézeme pochvalit vynikajicimi
hospodarskymi vysledkami i produktovymi
novinkami, no ja by som sa najskor chcel venovat
téme, ktora suvisi s prvou vetou tohto prihovoru:
nasim zamestnancom.

SOFTIP ma za sebou uz 33 rokov. To je obdivuhodné. V extrémne
inovativnej a rychlo sa meniacej IT brandzi by sme v§ak nemohli
prezit, ak by sme sa len pozerali na nasu dlhu histériu a spokojne
sa pritom potlapkavali po chrbte. A preto som velmi rad, ze
samotni SOFTIP&ci nds motivuju neustéle hl'adiet dopredu. Je to
dynamicky a skvely kolektiv ludi, do ktorého postupne prichadza
nova krv. Uplynulé obdobie sme totiz rozbehli viacero naborovych
kampani a planujeme v tom pokracovat. MoZno aj trochu proti
trendom, ktoré panuju na IT trhu. No SOFTIP rastie a ja verim, ze
investicia do ludi je dobrd investicia.

Nejde pritom len o vyhladavanie talentov na trhu. KIadli sme

a budeme nadalej klast déraz i na vytvaranie prileZitosti

pre zaujimavy kariérny rast, vyborné moznosti vzdelavania

a budovanie skuto¢ne dobrého kolektivu. Spolu so zaujimavymi
benefitmi a socidlnym programom chceme byt atraktivnym

a perspektivnym zamestnéavatelom. Aby sme z nasich ludi mali aj
nadalej jeden z pilierov, na ktorych stoji SOFTIP.

Mimochodom, mame exaktny dékaz, ze tato investicia sa

naozaj vyplaca. V roku 2023 sme mali takmer 7 % rast pridanej
hodnoty a 5 % rast trzieb na jedného zamestnanca. A aj to

v koneénom désledku viedlo k druhému najlepsiemu finanénému
vysledku SOFTIPu v histérii. Ked uz sme pri tych délezitych
mil'nikoch, dokon¢ili sme i viacero vyznamnych projektoy,
predstavili sme SOFTIP loT platformu ¢&i spustili technologicku
modernizaciu ndsho nosného produktu SOFTIP PROFIT PLUS.
Priniesli sme nasim zédkaznikom riesenia zaloZzené na Al, ktoré im
vyrazne zefektivnili ich ¢innost.

Musim teda podakovat v§etkym lud'om, ktori pracuj, ¢i
spolupracuju so SOFTIPom. Za to, Ze posuvaju nas biznis
dopredu, ale aj za ich nasadenie vo viacerych CSR aktivitach,
ktorym sme sa po¢as minulého roka venovali. Som preto
optimista a verim, Ze prave mladicky elan dava nasej firme
vynikajuce predpoklady byt nadalej jednou z najvyznamnejsich
IT spolo¢nosti na slovenskom trhu.

Dusan Guldan
Predseda predstavenstva a vykonny riaditel



Profil spolocnosti

Pomahame lepsSie riadit tisicky
spolocnosti

Nase produkty a sluzby pokryvaju vSetky klticové
firemné procesy, od riadenia l'udi, cez financie,
vyrobu, logistiku az po IT sluzby. Aj vdaka
dlhoroénym skisenostiam sme spolahlivym
partnerom velkych aj malych spolo¢nosti v roznych
odvetviach priemyslu, sluzieb, retailu, utilit,
finanénictva &i verejnej spravy. Uspesne sme sa
etablovali i na zahraniénych trhoch.

Vyvijame vlastné rieSenia a nastroje na mieru poziadavkam
klientov a spolupracujeme s globalnymi hra¢mi v oblasti
digitalizacie podnikovych procesov. Nase produkty a sluzby tak
v sebe integruju najmodernejsie trendy akymi su cloud, umela
inteligencia, Big Data ¢i internet veci.

Kto sme

Sme SOFTIP a patrime medzi najvyznamnejsich
poskytovatelov IT produktov a sluzieb na Slovensku

Slovenska jednotka v segmente podnikovych IT

Dlhodobo obhajujeme poziciu najvacsieho slovenského vyrobcu
podnikovych informacnych systémov v prieskume trhu ERP

na Slovensku, ktory kazdoroéne realizuje technologicky magazin
NEXTECH.

Lider v oblasti Microsoft technolégii v regiéne CEE

Ako Microsoft Solutions Partner sme dosiahli najvy$siu moznu
Uroven partnerstva. Opakovane sme ziskali titul Microsoft Partner
of the Year, ktory Microsoft udeluje svojim najlepsim partnerom

v jednotlivych krajinach.

Najlepsi implementacny partner pre SAP Business One

Sme viacnasobnym drzitelom titulu Najlepsi partner

SAP Business One na Slovensku. Nasi fudia zrealizovali
nadpolovi¢nu vacésinu vsetkych implementacii tohto celosvetovo
najuspesnejsieho ERP systému pre malé a stredné firmy v SR.

Vynimo¢na firma v kategérii Spoloéenska zodpovednost

Za nasu angazovanost v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti nédm
renomovana certifikaéna spoloénost TUV SUD Slovakia udelila
titul Vynimoéna firma v kategérii Spolo¢enska zodpovednost.



Historické mil'niky

33 rokov nadsenia, planov, vyziev,
prekazok ale aj dosiahnutych uspechov
a splnenych cielov

1991 2005 2017

Zalozenie spolocnosti Narodna cena SR za kvalitu Akvizicia spolocnosti
SOFTIP GT Systems 2

2007 2019
Zaciatok spoluprace so Vynimocna firma
1994 spoloénostou SAP

Expanzia na cesky trh

SAP Gold Partner

2012

1997 Vstup PMK Invest

Transformacia SOFTIP na akciovi gl

spoloénost Rozsirenie Integrovaného
manazérskeho systému
(IMS)

2013

Implementacia Integrovaného
manazérskeho systému
(IMS)

2004

Certifikat systému manazérstva
kvality

2022

Microsoft Solutions Partner
2005
Microsoft GOLD Partner

SOFTIP Vyroénd sprava 2023
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Hodnoty spolo¢nosti

Hodnoty, ktoré vyznavame nam pomahaju orientovat
sa, rozhodovat a komunikovat so zamestnancami,
zakaznikmi a partnermi

Poslanie Vizia

Byt preferovanym a vyhladavanym partnerom
nasich zékaznikov, ktorym prindsame pridanu
hodnotu pri realizacii ich podnikatel'skych

zamerov a zvySovani konkurencieschopnosti.

Stratégia

+ Zabezpedit dlhodobu prosperitu a stabilitu
spolo¢nosti.

+ Jednoznacné sustredenie sa na existujucu
zékaznicku Struktdru spolo¢nosti a jej
rozsirovanie.

+ Budovat, upeviiovat a rozsirovat vztahy so
zdkaznikmi a s partnermi spolo¢nosti.

+ Rozsirovat rozsah a kvalitu poskytovanych
sluzieb s dérazom na podporu sui¢asnych
a novych produktov.

+ Persondlna politika s dérazom na zvySovanie

kvalifikacie a osobnej zainteresovanosti
zamestnancov.

- Napinat oéakavania akcionarov a prinasat im

pridanu hodnotu.

+ Udrzat si poziciu vyznamnej a uznavanej

spoloc¢nosti posobiacej na slovenskom trhu
a jedného z lidrov trhu IT.

- Predstavovat kliCového partnera pre svojich

zdkaznikov prinasajuceho stalu pridanu
hodnotu a kvalitu.

+ Patrit medzi vyznamnych a preferovanych

poskytovatelov sluzieb a rieseni pre verejnu
spravu.

+ Byt spolo¢nostou s modernou

a transparentnou Strukturou.

- Ziskavat v spolupréci s partnermi vyznamné

a rozsiahle projekty.

+ Byt spolo¢nostou s korektnou komunikaciou

a so spoloc¢ensky zodpovednym podnikanim.

« Byt atraktivnym a vyhladavanym

zamestnavatelom.



Hodnoty spolo¢nosti

Politika spoloc¢nosti

Manazment spolocnosti sa zavazuje
dodrziavat nasledovné zasady Politiky
Integrovaného manazérskeho systému
spolocnosti SOFTIP:

Predstavovat klt¢ového a doveryhodného partnera pre
svojich zékaznikov a relevantné zainteresované strany,
prinasajuceho stalu pridand hodnotu, stabilitu a kvalitu
zalozenu na principoch etického, transparentného

a protikorup¢ného spravania.

Budovat dobré meno spolo¢nosti a posilfiovat

poziciu preferovaného poskytovatela IT sluzieb

a rieSeni na slovenskom aj zahraniénom trhu.

Budovat korektné vztahy so strategickymi partnermi

a externymi poskytovatel'mi, zalozené na vzdjomnej
dovere, spoloénom boji proti korupcii a vysokej kvalite
poskytovanych produktov a sluZieb. Spolo¢ne sa podielat
na dosahovani cielov spolo¢nosti.

Neustale zvySovat kvalifikaciu, kompetencie a osobnostny
rozvoj zamestnancov prostrednictvom efektivneho
systému vzdelavania, procesného a projektového
riadenia. ZvySovat ich povedomie v oblasti Protikorupénej
politiky a podporovat vzajomnud déveru manazmentu

a zamestnancov.

Trvale zlepsovat Integrovany manazérsky systém

s ohladom na identifikované interné a externé suvislosti
a ocakavania relevantnych zainteresovanych stran

v sulade s aplikovatelnymi poziadavkami noriem ISO
9001, ISO 10006, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001, ISO/
IEC 27001, ISO/IEC 27018, ISO/IEC 20000-1 a Nariadenia
EU o ochrane osobnych tdajov (GDPR).

Neustéle zlepSovat procesy spolo¢nosti vyuZzitim
efektivneho systému riadenia rizik a prilezitosti s cielom
dalSieho rozvoja spoloc¢nosti, zvySovania spokojnosti
zdkaznikov s poskytovanymi produktmi a sluzbami

a dosahovania vysokej urovne protikorupcného,
transparentného a etického spravania.

Zabezpecovat maximalnu moznu ochranu
doévernych informécii a osobnych Udajov zvySovanim
bezpecnostného povedomia zamestnancov

a relevantnych zainteresovanych stran v stlade so
zavedenym Systémom manazérstva informacnej
bezpecnosti, GDPR a Zakonom ¢. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych udajov.

Zabezpecovat vysoku Uroven starostlivosti o bezpe¢nost
a ochranu zdravia pri préci. Predchadzat incidentom

a zvySovat povedomie zamestnancov a relevantnych
zainteresovanych stran o BOZP.

Trvale zlepSovat vztah spolo¢nosti k ochrane Zivotného
prostredia znizovanim negativnych dopadov na okolité
prostredie a zvySovanim environmentalneho povedomia
zamestnancov a relevantnych zainteresovanych stran.

Dodrziavat aktuélne pravne predpisy a ostatné regulacné
poziadavky vztahujuce sa na ¢innost spolo¢nosti
a poskytované produkty a sluzby.



Systémy manazérstva

Integrovany manazeérsky systém

SOFTIP ma vybudovany Integrovany Vybudovany Integrovany manazérsky systém nas opraviiuje
manazérsky systém (IMS) podl'a medzinarodnych povaZovat sa za zodpovednu spolo¢nost poskytujlicu najvyssiu
Standardov. pridand hodnotu pre svojich zakaznikov.

Certifikdciu Integrovaného manazérskeho systému realizovali
auditori renomovanej certifikacénej spolognosti TUV SUD Slovakia.

Pravidelnym uspesnym absolvovanim certifikacnych a dozornych
auditov kazdoroc¢ne potvrdzujeme nase zodpovedné spravanie
sa k ochrane zZivotného prostredia a zdraviu zamestnancoy,
kontrolovany pristup k informa¢nym aktivam a ich ochrane,

a takisto skuto¢nost, Ze pri ¢innosti vyuzivame najmodernejsie
metddy jednotného, systémového a procesného riadenia
spolo¢nosti.

1SO 9001 1SO 10006 1SO 14001 1SO/IEC 20000-1

ISO/IEC 27001 ISO/IEC 27018 1SO 37001 1SO 45001

SOFTIP Vyroénd sprava 2023 Obsah | 8



Struktdra spoloénosti

Struktira akcionarov

PMK Invest, s.r.o., Krasovského 14,
Vlastnik: 851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka
ICO: 36 801 267

Menovita hodnota akcii: 3319392 EUR

Podiel na zakladnom imani: 100,00 %

Majetkové ucasti

Spolo¢nost Zékladné imanie Podiel na zékladnom imani

Sysklass CZ, s.r.o0. 264 000,00 CZK 100,00 %

V priebehu roka 2023 doslo k predaju obchodného podielu

v dcérskej spolo¢nosti Sysklass CZ s.r.o. na zdklade zmluvy

o prevode podielu zo 4. augusta 2023. Prevod bol do Obchodného
registra Ceskej republiky zapisany 21. augusta 2023.

Spolo¢nost nema organizacnu zlozku v zahranici.
V roku 2023 nedoslo k nadobudnutiu vlastnych akcii, do¢asnych

listov, do¢asnych listov a obchodnych podielov materskej
uctovnej jednotky.



Nas tim

Predstavenstvo

Dusan Guldan Radovan Balent Martin VIcko

Predseda predstavenstva, vykonny Clen predstavenstva a riaditel Clen predstavenstva

riaditel a riaditel divizie ESS divizie SME a financény riaditel

ManaZment Dozorna rada

Dozorna rada spolo¢nosti
od 6. 5.2023:

Jozef Mokry
predseda dozornej rady

Peter Kotuliak
¢len dozornej rady

Marek Krivosudsky
¢len dozornej rady
(zvoleny zamestnancami)

Jan Schwarz Marek Sedliak Miroslav Tobias
Technicky riaditel a riaditel Riaditel inovacii a obchodny Obchodny riaditel
divizie CES riaditel divizie ESS divizie SME

Marian Baranovi¢ Patrik Nota
Operacny riaditel divizii ESS a SME Operacny riaditel divizie
CES



Organizacna Struktira

3 divizie, nespocetne vela

moznosti

Z pohl'adu organizaénej struktury tvoria Divizia CES

SOFTIP 3 divizie a centralne podporné ttvary. Cloud Enteprise Solutions

V ramci divizii d'alej pésobia kompetenéné centra vo vztahu Poskytuje infrastrukturne a cloudové sluzby, dodavku hardvéru
k jednotlivym produktovym radom alebo segmentom a podporu realizovanych dodavok. Zastresuje kompetenciu
sluzieb s cielom koncentrovat unikatne znalosti resp. vztah znalosti a predaja rieSeni od spolo¢nosti Microsoft.
zamestnancov k danym produktom a sluzbam a vytvorit tak

idealne predpoklady na ich dal$i rozvoj. Divizia ESS

Enterprise Solutions and Services

Navrhuje a realizuje Specializované systémy zodpovedajlce
Specifickym poziadavkam klientov, charakteristické predovsetkym
svojou unikatnostou.

Divizia SME
Small and Medium Enterprises

Implementuje vlastné ERP rieSenia, HR systémy, systémy pre
vyrobu a partnerské riesSenia SAP s poCetnymi nadstavbami.
Zabezpecuje tiez komplexnu podporu prevadzkou Call centra,
Helpdesku a Vzdialenej podpory.



Organizacna Struktira

Zjednodus$ena organizacna Struktura spolo¢nosti SOFTIP k 31. 12. 2023

Vykonny riaditel

Divizia Divizia Divizia Financny Technicky Riaditel’
CES ESS SME riaditel riaditel’ inovacii
Obchod Obchod Obchod Korporatne zalezitosti

Operécie Operéacie Operécie aIMS

Ekonomika a HS
Ludské zdroje
Marketing

VIS

Vykonny riaditel priamo riadi dalSie organy podporujuce internd organizaciu spolo¢nosti, medzi ktoré patri Zmocnenec pre
integrovany manazérsky systém, Security manazér, Osoba poverena ochranou osobnych Gdajov, SMS manazér a Protikorupcny

manazér.

Kompetencné centra

Kompetencné centra

Kompetencné centra

divizie CES divizie ESS divizie SME
CES Services Garant Happy HR
CES Support SAP ERP Podpora
Divizna rézia Servis ESS PROFIT Cool

Servis PROFIT
Divizna rézia

SAP B1 Implementacia
SAP B1 Podpora
Servis

Vyroba

Divizna rézia



Hlavné udalosti 2023

Maj
Otvorili sme brany 5. rocnika HR konferencie
SOFTIP HR DAY

Dna 31. méja 2023 sme uz tradi¢ne v Hoteli Kaskady na Sliaci
privitali viac ako 150 Gcastnikov. Za pat rokov existencie HR
konferencie ju navstivilo takmer 600 Gc¢astnikov. Piaty, jubilejny
ro¢nik bol venovany téme ,Co vSetko mbéZeme urobit preto, aby
sme boli preferovanym zamestnavatelom". Aktualnymi témami,
praktickymi skisenostami a v neposlednom rade skdsenymi
spikrami sa snazime ponuknut predovSetkym praktické riesenia.

Jan

Potvrdili sme poziciu slovenskej jednotky
v segmente ERP

SOFTIP v prieskume ,ERP na Slovensku v roku 2022 opakovane
obhjil poziciu najvac¢sieho slovenského vyrobcu podnikovych IS,
ked obsadil prvi priecku. Svoje prvenstvo ziskal ako v rebricku
dodavatelov ERP podla trzieb z predaja licencii a sluzieb

k rieSeniam ERP za rok 2022, tak aj v rebricku podla celkovych
trzieb spolo¢nosti za rok 2022. Prieskum predaja podnikovych

IS (ERP) na slovenskom trhu kazdorocne realizuje redakcia
odborného magazinu NEXTECH.

Jul
Obhgjili sme Integrovany manazérsky systém

Uspesne sme absolvovali externy audit renomovanou
certifikagnou autoritou TUV SUD Slovakia a potvrdili zhodu

s poziadavkami 6smich ISO noriem a Poziadaviek GDPR.
Zavedené systémy nam uz 10 rokov pomahaju riadit a rozvijat
nasu spolo¢nost neZivelnym spésobom a kvalifikovat sa ako
kompetentny a vyspely dodavatel.

November
Ziskali sme dalSiu dolezita Specializaciu
od spoloc¢nosti Microsoft

Tentoraz v oblasti migracie infrastruktiry a databaz

do cloudového prostredia Microsoft Azure. Nova Specializacia
Infra and Database Migration je nezavislym potvrdenim vysokej
odbornosti a rozsiahlych skisenosti s presunom zakaznickych
on-premise rieSeni do Azure (vratane linuxovych virtualnych
pocitacov a open-source databaz).

Pre zakaznikov predstavuje istotu, Ze sa na svojej ceste do cloudu
mozu opriet o partnera, ktory je v tejto oblasti skutocnym
expertom.



Trh podnikovych IS na Slovensku

Dominujeme na slovenskom
trhu ERP

Redakcia magazinu NEXTECH uskutocnila
v koncom juna 2023 prieskum predaja
podnikovych informaénych systémov (ERP)
na slovenskom trhu.

V ramci prieskumu boli osloveni lokalni producenti ekonomickych
informacnych systémov, obchodné zasttpenia zahrani¢nych
firiem posobiacich na Slovensku aj predajcovia a implementatori
ich produktov. Do prieskumu za rok 2022 sa zapojilo 17 firiem.
Niektoré slovenské pobocky globalnych firiem (ako SAP)

z dévodu internych politik Udaje tykajlce sa slovenského trhu
nemohli poskytnut.

SOFTIP v prieskume opakovane obhdjil poziciu slovenskej
jednotky na trhu podnikovych informacnych systémov, ked

z predaja licencii a sluzieb k rieSeniam ERP za rok 2022 dosiahol
celkové trzby vo vyske 15,9 mil. EUR. Najvacsi podiel na celkovych
trzbach pritom tvorili trzby z predaja sluzieb k rieSeniam ERP vo
vyske takmer 15 mil. EUR.



Trh podnikovych IS na Slovensku

Prehlad trzieb z predaja licencii a sluZieb k rieSeniam ERP za rok 2022

Firma Trzby z predaja licencii rieSeni Trzby z predaja sluzieb k rieSeniam
26HOUSE 142 000 € 1485025 €
ABRA Software 814 000 € 601 000 €
ANASOFT APR 1350000 € 750 000 €
Asseco Solutions 1458 527 € 10 538 320 €
Compeko 76 000 € 32000 €
Control Informatika SR 1087000 € 1739000 €
FLOWii 375000 €

HT Solution 331716 € 1521042 €
InfoConsulting Slovakia

KARAT Sofware

KROS 1770000 € 11 600 000 €
Minerva Slovensko 175202 € 940 000 €
QI GROUP SLOVAKIA 560 000 €

Seyfor Slovensko 693 925 € 6975620 €
SOFTIP 922916 € 14 952 607 €
SunSoft plus 194 380 € 495 850 €
Tangram SW 45000 € 240 400 €
Spolu 9995 666 € 51870864 €

Zdroj: NEXTECH (jdn 2023)



Vyvoj globalneho IT trhu

Globalny trh informacénych technologii

v roku 2024 vzrastie 0 8,7 %

Celkové globalne vydavky na IT v roku 2024
dosiahnu celkovo 5 biliénov USD, ¢o je v porovnani
s rokom 2023 narast o0 6,8 %, predpoveda vyskumna
spoloénost Gartner.

Odhad celosvetovych vydajov na IT
(v miliardach USD)

IT sluzby sa v roku 2024 stanu najvacsim segmentom vydavkov.
Ocakava sa, ze vydkavky na IT sluzby vzrastd v porovnani
s predchadzajicim rokom o 8,7 % a dosiahnu 1,5 biliéna USD.

Napriek tomu, Ze vlajkovym trendom poslednych rokov a hitom
roku 2023 bola umela inteligencia, v najblizSej dobe sa rast
vydavkov na IT vyrazne nezmeni. V inovovanych verziach
systémov ERP bude hrat nad'alej rozhodujticu dlohu, hlavne ¢o
sa tyka komplexnej automatizacie podnikovych procesov. Aj ked
jej vyvoj zatial'nemal vyznamny vplyv na naklady na IT, firemni
experti sa domnievaju, ze jej vplyv na naklady na IT sa za¢ne
prejavovat v roku 2025, poznamendva Gartner.

Segment 2023 Vydavky 2023 Rast % 2024 Vydavky 2024 Rast %
Datové centra 243 063 71 261 332 7,5
Zariadenia 699 791 -8,7 732 287 4,6
Softvér 913334 12,4 1029 241 12,7
IT sluzby 1381832 58 1501 365 8,7
Komunikacné sluzby 1440 827 1,5 1473314 2,3
Spolu 4 678 847 33 4997718 6,8

Zdroj: Gartner (17. 01. 2024)



Produkty a sluzby

Prinasame najkomplexnejSiu ponuku

IT produktov a sluzieb

Mame rieSenie pre kazdu oblast podnikania.

Pozname $pecifika jednotlivych segmentov a ich procesov.

Siroké portfélio nasich vlastnych rieseni doplifiaju $pickové
produkty nasich strategickych partnerov ako st Microsoft a SAP.
Véetky riesenia vyvijame tak, aby spifiali individualne potreby

konkrétneho zakaznika.

Okrem samotného ERP navrhujeme a doddavame technologicku

infrastrukturu, implementujeme produkty a rieSenia na mieru,

poskytujeme komplexné IT sluzby a poradenstvo. Rozsahom

sluzieb sme lidrom trhu IT.

ERP systémy

Podnikové informaéné systémy zamerané
na oblast vyroby, logistiky, distribucie,
zasob, fakturdcie a Uctovnictva firiem
vsetkych velkosti

SOFTIP PROFIT PLUS

Najobldbenejsi slovensky podnikovy
informacny systém

SAP BUSINESS ONE

Celosvetovo najrozsirenejsi ERP systém
pre malé a stredné firmy

SAP ERP

ERP systém s vysokou mierou odvetvovej
$pecifikacie pre vacsie podniky

KEEPI - CLOUD BY SOFTIP

Online G¢tovnictvo pre Zivnostnikov
v zékladnej funkcionalite bez poplatkov

HR systémy

Informacné systémy pre riadenie ludskych
zdrojov od naboru a vyberu zamestnancoyv,
cez ich adaptéciu, rozvoj, vzdelavanie, az
po hodnotenie a odmenovanie

SOFTIP HR PLUS

Najrozsirenejsi informacny systém pre
spracovanie platov a miezd

SOFTIP HAPPY HR

Nadstavbovda webova aplikacia pre moderné
riadenie fudskych zdrojov

SOFTIP DOCHADZKOVE SYSTEMY

Inteligentné rieSenie na evidenciu dochadzky
zamestnancov

Systémy pre vyrobu

Najkomplexnejsia ponuka rieseni v ramci
informacnych systémov pre vyrobné firmy
z roznych priemyselnych segmentov

SOFTIP VYROBA

Komplexny informacny systém pre planovanie
a riadenie zakazkovej vyroby

SOFTIP MONACO

Informacny systém novej generécie pre tvorbu
technickej dokumentacie

SOFTIP ADDON PRODUCTION

Nadstavbova aplikacia SAP Business One pre
evidenciu a riadenie vyroby


https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/softip-profit-plus/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/sap-business-one/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/sap-erp/
https://www.softip.sk/sk/produkty/erp-systemy/keepi/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/softip-hr-plus/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/softip-happy-hr/
https://www.softip.sk/sk/produkty/hr-systemy/dochadzkove-systemy/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/softip-vyroba/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/monaco/
https://www.softip.sk/sk/produkty/pre-vyrobu/addon-production-pre-sap-busines-one/

Produkty a sluzby

Zakazkové IS

Riesenia a produkty charakteristické
predovsetkym svojou komplexnostou
a unikatnostou pokryvajlce aj tie
najspecifickejSie poziadavky klientov

SOFTIP AUDIT

Planovanie a spracovanie internych auditov
v stilade s ISO 19011

SOFTIP AUTORSKE HONORARE

Informacny systém pre vypocet honorarov
autorov a umelcov

SOFTIP BI

Manazérsky informacny systém vytvoreny
na mieru

SOFTIP EVO

Informacny systém pre elektronické verejné
obstaravanie

SOFTIP EZO

Informacny systém pre evidenciu zmlav
a objednavok

SOFTIP FRP

Informaény systém pre finan¢né riadenie
projektov

SOFTIP GARANT

Skupina produktov uréend na podporu prevadzky
a riadenia penzijnych spolo¢nosti

SOFTIP HR PORTAL

Informacny systém pre moderné riadenie
ludskych zdrojov

SOFTIP KONSOLIDACIA

IS pre rychle a opakované zostavenie
konsolidacného balika

SOFTIP LETECKY MONITORING

Bezpilotny prieskum, hliadkovanie a spracovanie
zosnimanych udajov

SOFTIP POISTENIE

Informacny systém pre riadenie procesu
poistnych udalosti vo firmach

SOFTIP PROVIZIE

IS pre evidenciu a spravu siete obchodnikov
a sprostredkovatelov

SOFTIP SIMBIZ

Ekonomicka simulacna hra ur¢ena na vyuku
ekonomickej praxe

SOFTIP IOT PLATFORMA

Jednotna SW platforma pre nepretrzité
monitorovanie a vyhodnocovanie
sledovanych udajov

Cloud Solutions

Spickové cloudové rieSenia s garanciou
tych najlepsich sluzieb skiiseného
Microsoft Solutions Partnera

SECURITY

Inteligentné nastroje na zabezpecenie firemnych
IT procesov

MICROSOFT AZURE

Flexibilna cloudova platforma pre moderné
firmy, orientované na prevadzkovu efektivnost

MODERN WORKPLACE

Nastroje na podporu spoluprace, komunikacie
a zdielania dat

POWER PLATFORM

Aplikacie na analyzu Gdajov a automatizaciu
firemnych procesov

SERVICE LEVEL AGREEMENT

Opakované poskytovanie sluzieb v dohodnutej
kvalite a rozsahu $ité na mieru

CLOUD SOLUTION PROVIDER

Jednoduché licencovanie cloudovych sluzieb
Microsoft s podporou jej top partnera

Sluzby

To najsirsie portfélio IT sluzieb

na Slovensku pokryvajuce vSetky potreby
v oblasti IT, a to bez ohl'adu na velkost
firmy Ci odvetvie

KONCEPT ROZVOJAIT

IT stratégia vytvorend v spolupréci s expertmi

OUTSOURCING SLUZIEB

Personalny a mzdovy outsourcing, resp.
outsourcing v oblasti IT

SERVIS A SLUZBY

Siroké spektrum odbornych sluzieb od Auditu az
po Zalohovanie

SOFTWARE HOUSE

Vyvoj softvéru na mieru vratane naslednej
podpory a starostlivosti

SKOLENIA

Legislativne seminare, skolenia aplikacii SOFTIP,
aj individualne vzdelavanie


https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-audit/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/autorske-honorare/
https://www.softip.sk/sk/produkty/manazerske-is/business-inteligence/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/evidencia-zmluv-objednavok/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/financne-riadenie-projektov/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-garant/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/konsolidacia/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/letecky-monitoring/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/poistenie/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-provizie/
https://www.softip.sk/sk/produkty/zakazkove-is/softip-simbiz/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/microsoft-azure/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/cloud-solution-provider/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/koncept-rozvoja-it/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/outsourcing-sluzieb/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/servis-sluzby/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/software-house/
https://www.softip.sk/sk/sluzby/skolenia/

Podpora a Gdrzba

Ponukame servis, na ktory sa mozete

spolahnat

Nasi zakaznici maju moznost nadviazat s nami
dihodoby vztah prostrednictvom zmluvy

o dohodnutej arovni poskytovania sluzby - Service
Level Agreement (SLA).

Ide o opakované poskytovanie sluzieb v dohodnutej kvalite

a rozsahu. Z pohl'adu zédkaznika méZe byt na mieru $itd SLA
vnimana ako doplnkova sluzba s pridanou hodnotou, ktora sa
viaze k standardne poskytovanym sluzbam.

Helpdesk

Na adrese cpznew.softip.sk ndjdete vzdy aktudlne informacie
k pouzivanym softvérovym produktom, vratane moznosti
stiahnutia novej verzie a prislusnej sprievodnej dokumentécie.
Zaroven tu mozete zaregistrovat svoj problém alebo otazku

k pouzivanému APV a sledovat stav rieSenia. PouZivatelom
Centra podpory zakaznikov sa stava kazdy, kto je zakaznikom
spolo¢nosti SOFTIP a vyplni registracny formular.

Call centrum

Potrebujete odbornu radu k nasim aplikaciam?

Na telefonnych ¢Eislach uvedenych v Zakaznickej zéne na stranke
www.softip.sk poskytujeme okamzitu telefonickd konzultéaciu

s odbornikom pre vsetky aplikacie, ktoré vyuzivate. Call Centrum
je k dispozicii kazdy pracovny den od 8:00 do 16:00 hod.

Servisna linka

Mate zdujem o sluzby nasich odbornych konzultantov?

V Zakaznickej zone na www.softip.sk ndjdete telefonne Cislo
servisnej linky aj e-mailovu adresu, na ktorych si méZete objednat
servisny zdsah nasich konzultantov vratane sluzieb Vzdialenej
podpory zakaznikov. Servisna linka je k dispozicii kazdy pracovny
den od 8:00 do 16:00 hod.

Vzdialena podpora
Vzdialena podpora zdkaznikov umozriuje vyuzivat vSetky sluzby
nasich konzultantov v ¢o najkratSom ¢ase.



Zaujimavé projekty 2023

Lekarne Dr. Max

DocuSignBridge

Lekarne Dr. Max néjdete na viac ako 350 miestach

na Slovensku, ale aj ako internetovu lekaren Dr. Max.
V IS SOFTIP PROFIT PLUS (PAM) pocitaju kazdy
mesiac mzdy svojim trom tisickam zamestnancov.
Zékaznik potreboval vyriesit elektronické podpisovanie
dokumentov, ktoré st generované nasim IS. Dodané
rieSenie DocuSignBridge umoznilo zabezpecit
potrebu podpisu dokumentov viacerymi signatarmi
prostrednictvom sluzby DocuSign priamo z ich IS.
Dokumenty tak vie prijat, spracovat a zaslat do sluzby
DocuSign a realizovat samotny proces podpisovania.

Najvacsim prinosom pre zdkaznika je skuto¢nost,

Ze staci, aby jeho existujuci IS dokumenty uréené

na podpis pripravil pre DocuSignBridge. Nemusi tak
vyuzivat dalSiu aplikaciu na zabezpecenie poziadavky
na elektronické podpisovanie.

Urad vlady Slovenskej Republiky

Delimitacia SOFTIP EVO

Elektronicka platforma je IS verejnej spravy,

ktory slizi na zabezpecenie zadavania zédkazky

na dodanie tovaru, uskutocnenie stavebnych prac

a na poskytnutie sluzby, evidenciu tychto zékaziek,
ako aj na zabezpecenie s tym suvisiacich ¢innosti.
Spravcom elektronickej platformy je od 31.3.2022
Urad vl&dy SR. V rdmci zmien zakona o verejnom
obstaravani prislo k delimitacii systému EVO z Uradu
pre verejné obstaravanie na Urad vlady SR. Za Géelom
splnenia pozadovanych legislativnych zmien vykonal
SOFTIP delimitaciu samotného systému EVO

do nového prostredia a prepracoval vybraté casti
verejnej a privatnej zony portalu vratane grafického
redizajnu, potrebnych pre fungovanie EVO, tak aby
mobhli pracovat v novom prostredi.

Funkcionality elektronickej platformy aj vdaka tejto
implementacii umoznuju plne vyuzivat funkcionality IS
pre elektronické verejné obstaravanie (SOFTIP EVO).

SOFTIP

Digitalizacia a archivacia uctovnych
dokumentov v prostredi SAP B1 — interny
projekt

V priebehu januara 2022 sa legislativne posilnila
digitalizacia uctovnych dokumentov, ¢o umoznilo
zaviest vy$si stupen elektronizacie a archivécie
Uctovnictva aj v spolo¢nosti SOFTIP.

Cielom projektu bolo najst rovnovéhu medzi
zékonnymi povinnostami a efektivnymi technickymi
moznostami v prostredi interného ERP systému

SAP. Procesy a pravidla sme nastavili tak, aby bola
digitalizacia maximalne prinosna a efektivna a zaroven
dostatocne flexibilnd. Spolo¢nosti SOFTIP priniesla

v konec¢nom désledku hlavne dostupnost Gc¢tovnych
dokladov online a ich elektronicku archivaciu.
Zjednodusil sa tiez pristup k nim v ktoromkolvek
§tadiu rozhodovania.

Vyraznym prinosom je tiez efektivita a pravna istota pri
digitalizacia procesov.



Zaujimavé projekty 2023

ARVAL

Personalistika a SOFTIP HAPPY HR

Arval je spolo¢nost Specializujica sa na full-service
operativny leasing, ponukajlca svoje sluzby Sirokej
Skale zakaznikov - od medzinarodnych korporécii,
cez malé a stredné podniky az po jednotlivcov.
Celosvetovo zamestndva cca 8000 fudi v 30 krajinach
sveta.

Rychly rast poskytovanych sluzieb na Slovensku
si vyziadal aj zmenu personalnych procesov.
Kombinaciou pouzitych rieSeni SOFTIP HR PLUS
a SOFTIP HAPPY HR, vedel SOFTIP zabezpecit
zakaznikovi pozadovanu uroven centralizacie

a automatizacie evidencie personalnych udajov.

Odbdrala sa potreba pouzivania réznych
nekompatibilnych ¢iastkovych systémov, namiesto
toho sa Udaje eviduju na jednom centralnom mieste,
z ktorého si ich preberaju vSetky pouzivané aplikacie
SOFTIP HAPPY HR a doch&dzkovy systém.

Zefektivnila a zrychlila sa praca, zniZila sa chybovost
pri manudlnom spracovani dat.

CEBES

SOFTIP MONACO

Spoloc¢nost CEBES, $pecializujlica sa na vyvoj

a vyrobu zberného Ustrojenstva pre generatory
veternych elektrarni a motory elektrovozidiel, Uspesne
implementovala moderny a spolahlivy informacny
systém SOFTIP MONACO.

Nasadené riesenie podporuje udrzatelny rozvoj

a kvalitu, ktoré st kl'Gcovymi faktormi tspechu
spolo¢nosti. Implementécia zahfiala rieSenie roznych
uloh, ako je migréacia historickych dat, ndhrada
starého systému pre riadenie néradia, vytvorenie
novych rozhrani pre ERP a CAD systémy, zefektivnenie
komunikdcie a riadenia procesov a dalSie.

Nové riesenie, kvalita implementa¢ného timu

a dodrzanie vSetkych dohodnutych parametrov
implementdécie viedli k naplneniu ciel'a a spokojnosti
zékaznika s informacnym systémom SOFTIP
MONACO 64bit.



Strategicki partneri

Uzko spolupracujeme s najvyznamnejSimi

IT spoloénostami sveta

Ziskané kompetencie v ramci jednotlivych
partnerskych programov a prestizne certifikaty

a ocenenia od svetovych lidrov dokazuju, ze aj ako
slovenska firma dokaZzeme s nimi nielen drzat krok,
ale byt aj ich respektovanym partnerom.

Microsoft Solutions Partner
SOFTIP je jednym z prvych globalnych partnerov spolo¢nosti

Microsoft so statusom Microsoft Solution Partner. V novom
partnerskom programe sme ziskali az 5 designacii zo Siestich

moznych, a to ako celkom prva spolo¢nost na Slovensku a hned

v rovnaky den, ako Microsoft zverejnil nové podmienky.

S piatimi titulmi Microsoft Partner of the Year a trinastimi
vitazstvami v prestiznej sttazi Microsoft Awards patrime
medzi najuspesnejsich partnerov spolo¢nosti Microsoft
v stredoeurépskom regidne.

HE ficrosoft

EE Microsoft
HE soluioss Pannes

B soiutiona Pasiner

Data & Al Digital & App Ennavation
Azure Azure Anure

EE Microsoft =g Microsoft

B soluticns Partnes

Indraginscturs

V priebehu roka 2023 sme ziskali dalSiu délezitd Specializaciu
od spolo¢nosti Microsoft a to v oblasti migracie infrastruktdry
a databaz do cloudového prostredia Microsoft Azure.
Specializacia Infra and Database Migration je nezavislym
potvrdenim vysokej odbornosti a rozsiahlych skisenosti

s presunom zdakaznickych on-premise rieSeni do Azure (vratane
linuxovych virtudlnych pocitacov a open-source databaz).

Aktualne sme jedinym partnerom na trhu, ktory dokaze pokryt
cely zivotny cyklus rieSenia na baze Microsoft Cloud sluzieb
(od Microsoft Azure cez Microsoft 365 az po Security).

Ako Cloud Solutions Provider zaroven pre zdkaznikov
zabezpecéujeme komplexné licencovanie produktov a sluzieb
Microsoft vratane profesiondlnej podpory, ktoru tento licencny
program zahfia.

W Microsoft

B Sclutions Partnes B Soluteons Partner

Madern Wark Seounty




Strategicki partneri

SAP Silver Partner

Ako viacnasobny drzitel titulu Najlepsi partner SAP Business One
je SOFTIP najvacsim a zaroven najuspesnejsim implementacnym
partnerom tohto rieSenia na Slovensku. Nasi odborni konzultanti
zrealizovali viac ako 200 implementacii SAP Business One v SR,
ale aj v Cechéch, Pol'sku, Mad'arsku, na Ukrajine, &i dokonca

v Hongkongu. Ci uz v prostredi on-premise, ale aj stale Ziadanejsi
cloud.

0d roku 2023 pomaha v dalSich 7 spolocnostiach SAP Business
One s riadenim procesoy, digitalizaciou a vyznamnou mierou sa
podiela na dosahovani lepsich hospodarskych vysledkov. Zaroven
sme u existujucich klientov modernizovali a automatizovali
existujice ¢innosti.

Dalsi strategicki partneri

CITRIX FUJITSU
SOPHOS  VeeAM

Zoznam vsetkych partnerov je uvedeny na www.softip.sk


http://www.softip.sk

Zakaznici

Spokojnost nasich zakaznikov je na

prvom mieste

Obchod a sluzby

AGGLU SK, Amberg Engineering Slovakia, ARVAL SLOVAKIA,
ASBIS SK, ATENA - PERSONAL CONSULTING, Direct Parcel
Distribution SK, FORTUNA SK, Fresenius Medical Care Slovensko,
INDEX NOSLUS, KOSIT, KPMG Slovensko Advisory, Manuvia,
Medirex Servis, MEDITRADE, MEDUSA GROUP, Odvoz a likvidacia
odpadu, Slovenska autobusova doprava Dunajska Streda,
Slovenska autobusova doprava Trencin, Slovenska autobusova
doprava Zilina, Trenkwalder

Priemysel

2J Antennas, ATTACK, Auguste Cryogenics Slovakia, Baliarne
obchodu Poprad, Berndorf Sandrik, BETAMONT, Curium, CSM
Industry, Danfoss Power Solutions, Deutsche Telekom Systems
Solutions Slovakia, ELBA, ENPAY TRANSFORMER COMPONENTS,
europlac, Heineken Slovensko, CHEMOSVIT, IKEA Industry
Slovakia, lllichmann Castalloy, Klauke Slovakia, KLAUKE UK,
Letecké opravovne Trencin, Liberty Ostrava, linea — D, LOKO
TRANS Slovakia, MATADOR HOLDING, MEDIN, MH Teplarensky
podnik, Novoplast, 02 Slovakia, OMNIA KLF, Pivovar STEIGER,
Povazska cementaren, RKS Trencéin, QUILTEX, SHP Harmanec, SL
SLOVAKIA, Slovalco, STAROPRAMEN-SLOVAKIA, STAVEX Nitra,
TATRA TRUCKS, TESLA STROPKOV, TuCon, U. S. Steel Kosice,
VIPO, WAY INDUSTRIES, Witzenmann Slovakia, ZF Slovakia,
Zeleziarne Podbrezové

Statna sprava a samosprava

GENERALNA PROKURATURA SR, LESY SR, Mesto Banska
Bystrica, Ministerstvo kultury Slovenskej republiky, Ministerstvo
zivotného prostredia Slovenskej republiky, Narodna agenttra

pre sietové a elektronické sluzby, Ndrodna zoologickéa zéhrada
Bojnice, Slovenska agentura zivotného prostredia, Slovenska
akadémia vied, Slovenska inovacna a energetickd agentura,
Slovenska posta, Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave,
Slovenské narodné muzeum, Statisticky trad Slovenskej republiky,
Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Utilities

Podtatranskd vodérenska spolo¢nost, Severoslovenské

vodarne a kanalizacie, SLOVENSKY VODOHOSPODARSKY
PODNIK, Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo¢nost,
Trencianske vodarne a kanalizacie, Vychodoslovenska energetika
Holding, Zapadoslovenska vodarenska spolo¢nost

Financie

Conseq penzijni spole¢nost, DOVERA zdravotnd poistovia,
Erste Group, KB Penzijni spolecnost, Slovenska sporitelfia, OVB
Allfinanz Slovensko, Prva stavebna sporitelfia, Union poistoviia,
Union zdravotna poistovria, V§eobecna tverova banka

Velkoobchod a maloobchod

COOP Jednota, BILLA, dm drogerie markt, IKEA Components,
K O F T, LORIKA Slovakia, MABO, MEDITRADE, NITRAZDROJ,
PHOENIX Zdravotnicke zdsobovanie

Zdravotnictvo

Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica,

Svet zdravia, Univerzitnd nemocnica Martin, Ustrednd vojenska
nemocnica SNP Ruzomberok



Marketingova komunikacia

Komunikacia o diani v spolocnosti

Budovanie silnej a nezamenitelnej znacky SOFTIP
a zvySovanie povedomia o Sirokom portféliu nasich
produktov a sluzieb - to su dve hlavné linie, ktoré
sledujeme v ramci marketingovej komunikacie
spolo¢nosti SOFTIP.

Online komunikacia

Za uspesnym marketingom firmy stoji G¢inna komunikacia.

V dnesnom online svete, kladieme doraz na online komunikaciu

a vyuZitie néstrojov, ktoré nam pontka. Pre spolo¢nost SOFTIP,
je nosnym zdrojom informdcii internetova stranka www.softip.sk.
Poskytuje zakaznikom cenné informdcie o produktovom portfoliu
a aktualnych novinkach. Jej navstevnost priebezne podporujeme
prostrednictvom online kampane zameranej na komunikaciu
znacky SOFTIPR, prezentdciu nasich produktov a sluZzieb.
Vyuzivame pri tom viaceré digitélne formy a su¢asne komunikaciu
na socialnych sietach.

Pravidelnym pridavanim zaujimavého obsahu, odborného,
spolocenského ale aj zo Zivota firmy, komunikujeme so svojimi
priaznivcami aj Sirokou verejnostou. Komunikované témy su
vzdy aktualne s ciefom napifat celoroény plan marketingovej
komunikdcie na dany rok.

Aktualnu komunitu online priaznivcov SOFTIPu tvori

na Facebooku cez 3100 fanusikoy, firemny profil SOFTIP

na LinkedIn takmer 1300 followerov. Video kanal SOFTIP v sluzbe
YouTube sleduje viac ako 450 odberatelov.

Akcie a podujatia

Pre nasich sucasnych aj potencialnych zakaznikov pripravujeme
pravidelne pocas roka rozne odborné podujatia, konferencie

a neformalne eventy. Popri mnoZstve skoleni a workshopoy, ktoré
robime online formou, kladieme nad‘alej velky déraz na prezen¢nu
formu stretnuti a osobny kontakt s nasimi zakaznikmi, ktory je
neocenitelnym a priamym zdrojom informécii.

Taziskovym vzdeldvacim projektom st kazdoroéne januérové
legislativne seminare, ktoré st od pandémie pravidelne
realizované online formou. Strnastich online terminov sa
zUlcastnilo 550 zakaznikov. Venovali sme sa nielen legislativnym
zmenam pre rok 2023, ale tiez osvedéenym postupom pri
¢innostiach, ktoré su spojené s roénou mzdovou uzavierkou resp.
ro¢nou Uc¢tovnou zavierkou. Top témami minulého roc¢nika boli
,Nové povinnosti vo¢i Sociélnej poistovni od 1. januéra 2023

a tiez téma ,Danového bonusu”.

Vrcholnym odbornym podujatim roka 2023 bol piaty ro¢nik
konferencie SOFTIP HR DAY. Dna 31. mdja 2023 sme v Hoteli
Kaskady na Sliaci privitali takmer 160 Gcastnikov, ktorych
praktické skisenosti presvedcili viac nez teoretické a nechali
sa ingpirovat najaktualnej$imi témami pre pracu vrcholového
HR manazmentu. Nosnou témou minuloro¢nej konferencie bola
problematika ,Co véetko mdzeme urobit preto, aby sme boli
preferovanym zamestndvatelom®.

Svoje pevné miesto v kalendari SOFTIP maju aj mensie odborné
podujatia pre IT profesionalov.



Marketingova komunikacia

22. juna 2023 sme v bratislavskom HubHube zorganizovali pre
ministerstva a organizacie v ich pésobnosti pracovny workshop
zamerany na ,Bezpecnost cloudovych sluzieb Microsoft v §tétnej
sprave”. Podujatie bolo prileZitostou zdielat najnovsie poznatky
tykajlce sa kybernetickej bezpecnosti a spolo¢ne sa tak podielat
na zvySovani odolnosti Statu v tejto oblasti.

SOFTIP SECURITY DAY 2023, dalSie odborné podujatie pod
zastitou divizie CES sa uskutocnilo 28. — 29. septembra v Hoteli
pod Lipou RESORT v Modre. Den venovany kybernetickej
bezpecnosti predstavil najnovsie rieSenia pre zvySenie odolnosti
voci online hrozbam, aktudlne trendy a skisenosti z praxe.

V priebehu roka 2023 sme tiez zorganizovali viacero mensich
podujati vo forme partnerskych dni pre zakaznikov r6znych
cielovych skupin ¢i konkrétnych zédkaznikov, ako aj online
webinarov a workshopov. Venovali sme sa vodarenskému Ci
vyrobnému segmentu.

Ako Community Partner sme tiez podporili niekolko odbornych
konferencii spolo¢nosti GOPAS - Power Bl Day, TechEd, ¢i JAVA
Days.

Interna komunikacia

Na internd komunikdciu kladieme v nasej spoloénosti velky
déraz. Vnimame ju ako nastroj, ktory zlepsuje vztahy medzi
zamestnancami a to na vSetkych urovniach. Nasi zamestnanci
st sucastou firmy a bez nich by sme neboli tym, kym sme dnes
- preferovanym a vyhladavanym partnerom pre zakaznikov a vo
vztahu k nasim zamestnancom atraktivnym a déveryhodnym
zamestnavatelom.

Obojstranna komunikécia umoznuje lepsie porozumiet dianiu
vo firme, jej smerovaniu a cielom. O aktualnom diani vo vnutri
spolocnosti, firemnej stratégii, planoch ¢&i viziach pravidelne
informujeme nasich zamestnancoch na celofiremnych SOFTIP
MEETINGoch.

V priebehu roka sme uskutocnili dva softipacke meetingy .
Letného, ktory sa uskutocnil 15. — 16. juna 2023 v Hoteli Sitno
vo Vyhniach sa zG¢astnilo viac ako 150 zamestnancov. Podporit
vyznam socialnych vztahov sme sa rozhodli zorganizovanim
teambuildingu s témou SInko.SOFTIP.Teambuilding. Cielom bolo
stmelit kolektiv a dokazat Ze vieme fungovat a spolupracovat
ako skutoc¢ny tim, a to efektivnejsie a produktivnejsie. Zlepsit
tym komunikéaciu, dynamiku a vyznam kazdého zamestnanca na
pracovisku. Zimné celofiremné stretnutie sme usporiadali 15. -
16. decembra 2023 v Hoteli Patria na Strbskom Plese, tentokrat
s podtitulom ,Furt daco”, kde sme sa nechali in$pirovat kultovou
hlaskou ,A taka dobra robota by to bola, keby nebolo furt dac¢o
treba robit ..."

Okrem bohatého odborného programu bolo stc¢astou
celofiremnych stretnuti tiez vyhldsenie vysledkov internej sttaze
SOFTIP AWARDS, v ktorej zamestnanci hlasovanim vybrali vitazov
spomedzi nominovanych osobnosti a projektov zrealizovanych

za predchadzajlci rok. Osobnostou SOFTIPu za rok 2023 sa stala
Ruzena Kollarov4, analyticka a Specialistka, ktord v sluzbach
SOFTIPu poésobila cez 30 rokov. Ocenenie za Najlepsi projekt

za rok 2022 si odniesla spolupréca divizie ESS - ,Systém expertnej
podpory vykonu kontrolnej ¢innosti“ realizovany pre Finan¢nu
spravu SR.

Dalsim zaujimavym a z hl'adiska budovania vztahov na pracovisku
doélezitym internym projektom je ocenenie ,NAJ Zamestnancov”
za predchadzajuci rok, kde si divizie spoloénosti a centralne
Gtvary volili toho ,naj* spomedzi v&etkych. Cloveka, ktory vnasa
do divizie alebo spolo¢nosti odborny, Specificky ¢i iny vyznamny
prinos. Ocenenych bolo celkovo 7 zamestnancov.



Spoloc¢enska zodpovednost

Aj malé gesta mézu mat
velky vplyv

Poskytovanie pomoci tym, ktori to potrebuju

a podpora slabsich je zakladnym prejavom
ludskosti. Svojou pomocou sa snazZime zlepsovat
najma zivoty tych, ktori su v nel'ahkej zZivotnej
situdacii.

Ochrana zivotného prostredia, zvySovanie kvality vzdeldvania

a zlepSovanie kvality zdravia a Zivota. To su hlavné priority,
ktorym sa v SOFTIPe v oblasti spolocenskej zodpovednosti (CSR)
dlhodobo venujeme a na ktorych pozitivnej zmene sa chceme
nadalej aktivne podielat. Tu je niekolko foriem akym spésobom je
to mozné:

Vsetci sme rozdielni a zaroven rovnaki. VsSetci si
zasluzime rovnaké prilezitosti.

Dlhodobo spolupracujeme s mimovladnymi organizaciami.
Velmi si vazime ich nezistnu pracu a v rdmci nasich moznosti
sa snazime ich ¢innost aktivne podporovat a zap3jat sa

¢i uz finan¢nou podporou, vzdeldvanim a osvetou alebo
dobrovolnictvom.

21. marca 2023 sme sa opatovne zapojili do ponozkovej vyzvy
vyhldsenej pri prilezitosti Svetového dha Downovho syndréomu,
aby sme prispeli k Sireniu povedomia o tejto genetickej odchylke.
SOFTIP zéroven venoval 1 000 EUR na podporu ¢innosti
Spoloénosti Downovho syndrému na Slovensku, ktora uz 30
rokov bojuje proti predsudkom a do popredia stavia vynimoc¢nost
a jedine¢nost deti s Downovym syndrémom.

S podporou SDS sme aj koncom roka 2023 zorganizovali
dobroginny viano¢ny stanok na koncoro¢nom celofiremnom
stretnuti zamestnancov SOFTIP MEETING na Strbskom Plese.

Z predaja vyrobkov dobrovolnych prispevkov sa tento rok
podarilo ziskat 2 689 eur! Cely vytaZzok SOFTIP este zdvojnasobil,
a tak na pomoc detom s Downovym syndrémom a ich rodindm
poputovalo neuveritelnych 5 378 eur!

Fandime Sportovym talentom

Ani mrazivé pocasie neodradilo viac ako 1 200 velkych aj
malych bezcov, ktori sa postavili na Start 12. rocnika SOFTIP
Trojkralového vecerného behu. Medzi mnozstvom bezcov sa
nestratila ani skupina SOFTIPakov, ktori sa presne na Troch
Krélov rozhodli vydat na 5 390m dlhd trat ve¢ernymi ulicami
Banskej Bystrice. Sme $tastni, Ze uz tolko rokov sme stcastou
tohto krasneho pribehu.

Pocet darcov krvi prekrogil tristovku

Uz 8 rokov podporujeme myslienku darcovstva krvi. Pocas celej
histérie Kvapky krvi sa jej zic¢astnilo viac ako 300 darcov. Sme
$tastni, Ze v spolupraci s Narodnou transfliznou sluzbou SR

a dal§imi partnermi podujatia sa nam podarilo 18. oktébra 2023
zorganizovat jej dal$i roénik. Zapojili sa nielen zamestnanci,

ale aj viaceri dobrovolni darcovia z prevadzok a firiem

v banskobystrickom Europa SC, kde darcovstvo prebiehalo.



Spoloc¢enska zodpovednost

Dve auta plné pomoci pre ludi v nidzi

Svetovy den Stedrosti #GivingTuesday sme oslavili v SOFTIPe aj

v roku 2023. Zamestnanci spolo¢nosti sa mohli zapojit do zbierky
oblecenia, potravin a hygienickych potrieb pre l'udi, ktori nasli
do&asné ttogisko v ttulkoch Pristav a Nadej — Sanca v Banskej
Bystrici. Opat malé gesto, ktoré znamena tak vela.

Pomahame ludom v nelahkej zivotnej situacii

Formou darovania 2 % z dane za rok 2023 sme podporili

obcéianske zdruzenia a neziskové organizacie, ktoré nominovali

nasi zamestnanci a ktoré pomahaju najma ludom v nelahkej

Zivotnej situdcii. Svoje 2 % rozdelil SOFTIP medzi nasledovnych

prijimatelov:

+ AUREL 0.z. na prevadzku stikromnej ZS pre Ziakov s autizmom
jedinej svojho druhu v banskobystrickom regiéne

+ Detom s rakovinou n.o. na pomoc detom s onkologickym
ochorenim v DFNsP Bratislava

+ Kubkov sen na terapiu pre 6-rocného chlapceka s diagnézou
detska mozgova obrna

+ M@j iny svet na zdravotnu starostlivost o 18-roéného chlapca,
ktorého zrazilo auto a je v kdéme

+ 0Z Pombcka na pomoc predéasniatku Andrejkovi Donovalovi
(nar. 2020)

+ SAMIK na podporu projektov pre zdravotne znevyhodnené
skupiny

+ Spoloc¢nost Downovho syndrému na Slovensku na pomoc
rodinam deti s Downovym syndrémom

+ SVETIELKO NADEJE na pomoc detom s onkologickym
ochorenim v DFNsP Banska Bystrica

Zvysujeme kvalitu vzdelavania

Podpora vzdelédvania je klti¢ova pre budicnost deti a mladeze.

V roku 2023 sme na zlepSenie vzdeldvacieho procesu a digitalnej
gramotnosti darovali spolu 58 pocitacovych zostdv piatim
Skolam:

+ ZS Harmanec

+ 78 s MS Jozefa Hanuly, Liptovské Sliage

+ 78 s MS Stefana Moyzesa, Banska Bystrica
+ ZS Selce

+ ZS Trnava Hora

Privitali sme dievcata z Coding Campu

13 dievcat z denného tabora Coding Camp, organizovaného

pod hlaviékou obgianskeho zdruzenia Zensky algoritmus,
navstivilo nase pracovisko v Banskej Bystrici. Predstavili sme

im pribeh nasej firmy, previedli ich priestormi a prostrednictvom
inSpirativnej talkshow s nasimi ispesnymi kolegyfiami sme sa im
snazili priblizit redlny Zivot v IT firme zo Zenského uhla pohladu.
Lebo verime, Ze IT meni svet a Zeny by mali byt pri tom!



Environmentalne aktivity

Snazime sa fungovat v sulade
s prirodou

Spifiame najprisnejSie normy

Uz niekolko rokov mame v ramci IMS zavedeny Systém
environmentalneho manazérstva (ISO 14 001). A hoci je nas
negativny vplyv na Zivotné prostredie minimalny, kazdoro¢ne ho
vyhodnocujeme a prijimame opatrenia na jeho zniZenie.

Minimalizujeme odpad

Snazime sa zredukovat odpad, ktory tvorime a ten, ¢o
vyprodukujeme poctivo na v§etkych pracoviskach separujeme.
Pre silnejsiu motivaciu kolegov sme spod pracovnych stolov
odstranili odpadkové kose.

Dbame na udrzatelnost reklamnych predmetov

Pri vybere reklamnych predmetov berieme do tvahy ich uhlikovu
stopu a preferujeme lokalnych vyrobcov. Snazime sa nevytvarat
odpad a vyberame praktické predmety, ktoré budi obdarovanému
dlho dobre slizit.

Setrime papier aj tonery

Uvedomelym pristupom k tlaci znizujeme spotrebu tonerov

a papiera. A ked uz nieco vytla¢it musime, lebo ndm to tak
napriklad prikazuje zédkon, pouzivame ekologicky papier, teda taky,
ktory je oznaceny certifikdtom ecolabel.

Elektronizujeme procesy

Verime v pozitivny vplyv IT na trvald udrzatelnost. Interne
vyuzivame nase vlastné aplikacie — ako napriklad SOFTIP HAPPY
HR, ktord umoznuje bezpapierové schvalovanie dovoleniek Ci
vzdeldvacich aktivit, a prispieva tak k znizeniu nasej papierovej
agendy.

Posielame e-faktury

Vo vztahu k zédkaznikom sa snazime presadzovat elektronickd
fakturaciu, ktora ma nepochybne pozitivny vplyv na efektivne
vyuzivanie prirodnych zdrojov. A preto sme ju implementovali aj
do nasich informacénych systémov a rieseni pre zdkaznikov.



Environmentalne aktivity

Preferujeme elektronicky podpis

V spolo¢nosti SOFTIP vyuzivame od roku 2022 proces
elektronického podpisovania vybranych obchodnych zmlav

s nasimi zadkaznikmi, bez potreby tlace a rozposielania postou,

s naslednym uchovavanim len v digitalnej podobe v digitdlnom
archive. V dal$ich rokoch chceme tuto elektronickd formu
podpisovania rozsirovat aj na dalsie typy dokumentov a nahradit
tak fyzické podpisovania na papier, elektronickym podpisovanim
v zmysle legislativy.

Sme Paperless

Legislativne posilnenie digitalizacie G¢tovnych dokumentov
umoznilo firmam zavadzat vy$si stuperi elektronizacie

a archivacie Gc¢tovnictva. Koncom roka 2022 sme v SOFTIPe aj my

rozbehli projekt paperless na Uu¢tovné a ekonomické dokumenty
s cielom minimalizovat tvorbu a uchovévanie papierovej
dokumentécie. Elektronizaciu sme integrovali do rieSenia SAP
B1, ktoré mame interne nasadené. Nasim heslom je: ¢o pride
elektronicky uchovaj elektronicky, ¢o pride papierovo, uchovaj
zatial papierovo. Vo vylepsovani sme pokracovali aj v roku 2023.

Optimalizujeme pracovné cesty

Pri vzdjomnej komunikacii vyuzivame konferen¢né hovory
a zdiel'anie dokumentov na dialku. Pri vybere firemnych
motorovych vozidiel vyznamnym spdsobom prihliadame
na aspekt zivotného prostredia.

Chodime do prace na bicykli

Kazdorocne podporujeme narodnu kampan Do préace na bicykli.
Pre zamestnancov sme vytvorili podmienky pre kazdodenné
dochdadzanie do prace na bicykli vratane parkovacich miest

v podzemnej gardzi a moznosti osprchovat sa.

Pracujeme ekologicky

Nase sidlo v Einsteinova Business Center v Bratislave ziskalo
prestizny zeleny certifikat BREEAM na drovni Excellent, ¢o

je druhé najvyssie mozné hodnotenie. Pravom si tak zaslizi
oznacenie Zelena budova.

Navzajom sa inSpirujeme

V ramci internej komunikacie zvySujeme environmentalne
povedomie nasich zamestnancov. Na intranete si vymiename
osobné skisenosti a navzajom sa indpirujeme, ako Zit
ekologickejsie.



Ludia

Rastieme. Uz nas je takmer 200
po celom Slovensku

Rok 2023 bol pre nas bohaty v podobe naboru

novych kolegov a kolegyn, posiliiovania nasich timov

a kompetencii. Prijali sme 18 novych tvari, ¢i uz z titulu
generacnej obmeny alebo planovaného rastu.

V priebehu roka 2023 sme v ramci stratégie naboru akceptovali
potrebu prijimat absolventov strednych a vysokych $kol alebo
pracujucich juniorov, ktori sa chceli rekvalifikovat na nase
pracovné pozicie. Zéamerom bolo prijat va¢$ie mnoZzstvo ludi, ktori
maju zaujem pracovat v oblasti IT, chut vzdelavat sa a dokazu

po Case samostatne napredovat v prehlbovani odbornosti. V roku
2023 boli najviac obsadzovanymi poziciami systémovy inZinier (6)
a analytik (5). Novi kolegovia pribudli aj na pozicidch programator
(3) a konzultant (3) a do SOFTIP timu tieZ pribudol 1 obchodny
manazér.

Zvy$enu pozornost sme venovali procesu adaptécie, ktorym sme
sa zacali na HR aktivnejSie zaoberat. Pravidelne aktualizujeme
Katalég pracovnych pozicii podla vopred urcenych kritérii pre
juniorov, $pecialistov (mediorov) a seniorov. Adaptécia juniorov
bez predchadzajlcej aspor zakladnej orientacii v taziskovej
oblasti sa ukazala ako velmi narocna. Neustale je nasim
zédmerom zefektiviiovat tento proces adaptécie novych kolegov
a ulahc¢ovat im tak vstup do pracovnej sféry. Pre rok 2024 sice
stale hladame "talenty" aj v radach absolventov a juniorov, ale
pozornost zameriavame skor na mediornych kolegov, ktorych
proces adaptdcie je rychlejsi a existuje lepsi predpoklad pre
Uspesné zapracovanie do pracovného procesu.

Intenzivnejsie spolupracujeme s oddelenim marketingu pri
naborovych kampaniach. Vyuzivame priestor socidlnych sieti,
v ktorom vidime silny potencial komunikovat tym spravnym
smerom.

Koncom roku 2023 bol trh prace priaznivejsie nakloneny nasim

potrebam, a preto sme kritéria pre ndbor pre vybrané pozicie
sprisnili (napr. v pripade analytikov).

Vyvoj poctu zamestnacov

2018-190

2019-195

2020-173

2021-179

2022-186

2023-194

K 31. 12. 2023 zamestnavala spolo¢nost SOFTIP celkom 194
zamestnancoyv, ¢o predstavuje oproti rovnakému obdobiu
minulého roka nérast priblizne 0 4 %. Z toho 67 % muzov a 33 %
Zien.



Ludia

Riadenie ludskych zdrojov u nas prebieha prostrednictvom
aplikacie SOFTIP HAPPY HR plne automaticky. Moduly

a funkénosti, ktoré boli v priebehu roku nasadené priniesli
zvySenie pouzivatel'ského komfortu pre spravcov aplikécie aj
samotnych zamestnancov.

Struktdra zamestnancov podla pohlavia

Muzi 67 % Zeny 33 %

Kazdoro¢ne vyhodnocujeme a odmenujeme najlepsich
zamestnancov na vybranych poziciach za dany rok. DIhoro¢nou
tradiciou a poteSenim je ocefnovanie pracovnych zivotnych
jubilantoy, ktoré realizujeme formou osobnych stretnuti spojenych
s ich odmenovanim.

V ramci zavedeného integrovaného manazérskeho systému
prijimame a rieS§ime podnety zamestnancov, ktoré su
vyhodnocované elektronickou formou.

Vzdelavanie

Firemné vzdeldvanie nevnimame iba ako odstrafnovanie
JSlabych stranok” a cieleny rozvoj nasich kolegoy, ale aj ako
formu benefitu. Tento pristup nechava volnejSie moznosti
zamestnancom pri vybere vzdelavania, ktoré v§ak musi byt izko
prepojené s pracovnou napliou kazdého z nich.

Tento spdsob nie je zvoleny nahodne a prvok dévery, ktory

k nemu neodmyslitelne patri, prispieva k rozvoju firemnej kultury.
Tak ako roky predtym plati, Ze online vzdelavanie sa stalo
vyznamnou a neoddelitelnou sucastou vzdeldvania a tento trend
podporujeme. Podarilo sa ndm pridat do vzdeldvania nové prvky
v podobe kniznice hotovych kurzov a videoskoleni. Na trovni
divizii si naslo svoje pevné miesto zdielanie znalosti a skisenosti
prostrednictvom ulozisk zdznamov z internych skoleni, ktoré sa
stdvaju stcastou adaptacného procesu novych kolegov.

Povinné vzdeldvanie z oblasti BOZP a OPP bolo v plnej miere
prenesené do e-learningovej formy, ¢o znacne ulahcilo nielen
planovanie, ale aj realizaciu tejto legislativnej povinnosti

v pozadovanych terminoch.

Vzdelédvanie je Goraz viac vnimané ako neoddelitelna stcast
kazdej pracovnej pozicie naprie¢ celou firmou a vd'aka pridanym
prvkom vo forme videoskoleni, zaznamov zo Skoleni a pristupov
na vzdelavacie portaly, ktoré maju zamestnanci k dispozicii po¢as
celého roka vyznamne znizuju potrebu planovaného a riadeného
vzdeldvania zo strany HR.



Ludia

Nesmieme zabudnut ani na samovzdeldvanie zamestnancov,
ktoré s podporou zamestnavatela bezalo cely minuly rok a tvorilo
neoddelitelnt sucast priprav na certifikacné skusky.

V roku 2023 bolo na vzdelavanie zamestnancov vynalozenych
takmer 485 tis. EUR v hodnote ¢asu straveného na vzdeldvacich
aktivitach, adaptéacii a externych nékladov, ¢o je o vyse 50 tis. EUR
viac ako minuly rok.

Benefity

Benefity poskytované zamestnancom vnimame ako neoddelitelnd
sUcast programu starostlivosti o zamestnanca a v snahe odliit
sa od ostatnych zamestnavatelov sa snazime tvorit ho tak, aby
bol nielen atraktivny ale aj celoplo$ne spravodlivy.

Citlivo sme vnimali vyvoj cien potravin a nasou snahou bolo tento
negativny trend zohladnit aj v prispevku na stravné zamestnancov
so zachovanim nizkeho doplatku zo strany zamestnanca. Nadalgj
poskytujeme zamestnancom prispevok na stravné za vsetky
pracovné dni, a to aj pocas dovolenky, prekazok v praci a inej
ospravedinenej nepritomnosti vratane PN a OCR v dohodnutom
rozsahu. SOFTIP v roku 2023 poskytoval prispevok na stravné

v nominalnej hodnote 6,80 EUR, od 2024 v hodnote 7,80 EUR

s mininalnym doplatkom zamestnanca.

Vyznamnej oblube sa tesi aj benefit moznosti ¢erpania
prilezitostného homeoffice vo vymedzenom rozsahu. Viac
informdcii o benefitoch je uvedenych na nasom kariérnom webe
https://www.softip.sk/sk/o-nas/kariera.

Na oblast benefitov zo socialneho fondu, cerpania dodatkovej
dovolenky ¢i prispevkov na DDS celkovo spoloc¢nost prispela
v roku 2023 sumou 250 tis. EUR.

Nasim cielom nie je mat velké mnoZstvo benefitov, ale rozvijat
tie, ktoré maju najvacsiu pridani hodnotu pre zamestnanca
a nepredstavuju pre SOFTIP zvy$enu administrativnu zétaz.



Financ¢na sprava

Rok 2023 bol vynikajtci

Uplynuly rok bol z hl'adiska finan¢énych vysledkov druhy
najlepsi v histérii spolocnosti

Délezitym faktorom, ktory bol klti¢ovy k dosiahnutiu vybornych
vysledkoy, bol najma zdsobnik projektov zazmluvnenych

v minulych obdobiach s moZnostou kontinuélnej prace pocas
celého roka. Tento vysledok sme dosiahli vdaka perfektne
odvedenej préci, vysokému nasadeniu a bez vplyvu rozpustenia
opravnych poloziek k pohladavkam z minulych rokov ako to bolo
v roku 2022.

Obhdjili sme stabilnu a silnu poziciu na trhu informacéno-
komunikaénych technolégii v SR, ktord potvrdzujeme uz viac
ako 30 rokov na trhu. Komplexnost nasho portfélia a schopnost
reagovat v ponuke rieSeni na zmeny na trhu je pre nas zasadna
a trvald vyhoda, ktorou disponujeme. Silna predajna stratégia

a schopnost realizovat malé aj velké projekty sa kazdoro¢ne
podpisuju pod Uspech nasej spolocnosti.

V roku 2023 sme dosiahli zisk pred zdanenim vo vyske

3,437 mil. EUR a trzby vo vyske 19,359 mil. EUR. V prevadzkovom
zisku sme sice mierne klesli oproti minulému roku, abstrahovanim
od rozpustenej opravnej polozky k pohl'addvkam v roku 2022,

to vSak nepredstavuje realny pokles. Vyznamny je najma takmer
7 % rast pridanej hodnoty na 1 zamestnanca a 5 % rast trzieb

na 1 zamestnanca.

Spoloénost je finanéne stabilizovana. Uverové zdroje sme &erpali
pocas roka v primeranej miere. V roku 2023 bol najva¢sim
aktivovanym vyvojovym projektom projekt technologickej
modernizacie nosného produktu SOFTIP PROFIT PLUS.

Sprdva nezavislého auditora deklaruje, ze i¢tovna zavierka
k 31.12.2023 poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situacie
spolo¢nosti.

K 31.12.2023 spolocnost preukazuje svoju stabilnd platobnu
schopnost potvrdenim o zapisani do zoznamu podnikatelov, ktory
vydava Urad pre verejné obstaravanie.

Martin VIcko
Clen predstavenstva a finanény riaditel



Financ¢na sprava

Vybrané ekonomické ukazovatele

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Vlastné imanie 2393055 2479194 2700 208 2763 386 3329 567 2 888 411
Trzby celkom 19 647 252 18 226 226 15885 400 14 880 061 17 746 046 19358 713
Pridana hodnota 10901 699 11642017 11412783 11 084 945 12 519 843 13 949 333
HV pred zdanenim 2375989 2539100 2865786 2759 275 3641145 3436 632
HV po zdaneni 1856 298 2027 063 2316756 2285254 2 895864 2748796
Pridand hodnota / 1 zam. 57 402 60 982 61834 63 101 69 037 73670
HV pred zdanenim / 1 zam. 12 510 13 300 15527 15707 20 078 18 150
Trzby celkom / 1 zam. 103 450 95470 86 067 84 705 97 855 102 238




Financ¢na sprava

Suvaha k 31. 12. 2023 s porovnanim vyvoja od roku 2018 (v EUR)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Spolu majetok 5937712 6 045510 7905418 8186 575 8476748 7 480 559
Neobezny majetok 671 001 903 948 964 587 1077776 1077180 1196 134
Dlhodoby nehmotny majetok 591 007 672 423 757 099 914910 956 638 1075 420
Dlhodoby hmotny majetok 70 158 213795 185 500 135890 106 494 120714
Dlhodoby finanény majetok 9836 17 730 21988 26 976 14048 0
Obezny majetok 5015 507 4875909 6623615 6 906 698 7067 753 5 859 482
Zéasoby 15542 17 474 11675 33770 20 603 31893
Dlhodobé pohladavky 265413 402 514 488 004 634 470 554 461 382 368
Kratkodobé pohladavky 2659 822 4343 020 4684611 4386 379 3665 545 2516 463
Finan¢né ucty 2074730 112901 1439 325 1852079 2827144 2928 758
Casové rozlidenie 251204 265653 317216 202 101 331815 424943
Spolu vlastné imanie a zavazky 5937712 6 045510 7905418 8186 575 8476 748 7 480 559
Vlastné imanie 2393055 2479194 2700 208 2763 386 3329 567 2 888 411
Z&kladné imanie 33194 33194 33194 33194 33194 33194

Kapitalové fondy X X X X X X




Financ¢na sprava

Suvaha k 31. 12. 2023 s porovnanim vyvoja od roku 2018 (v EUR)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Fondy zo zisku X X X X X X
Z&konné rezervné fondy 6 639 6 639 6 639 6 639 6 639 6 639
Vysledok hospodarenia minulych 492302 399 782 326 845 416538 385037 99782
rokov
\Z'Zﬂgfoiisz‘;ood;;e;;az fren 1856 298 2027 063 2316756 2285254 2895864 2748796
Zévizky 3330 434 3227 405 4966 986 5277 996 4626417 4244977
Dlhodobé zavazky 46289 43165 39639 23539 15 384 47141
Dlhodobé rezervy 4527 8 676 9345 13142 22 252 14067
Krétkodobé zavazky 2386 252 2350 942 4564825 41800 846 3734858 3420973
Krétkodobé rezervy 461 662 410947 347 474 433248 848 533 755 166
Bankové uvery a vypomoci 431704 413 675 5703 7221 5390 7 630

Casové rozligenie 214223 338911 238 224 145193 520764 347171




Financ¢na sprava

Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2023 s porovnanim vyvoja od roku 2018 (v EUR)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Trzby za predaj tovaru 392830 423742 381079 323083 330391 255 807
Naklady na obstaranie predaného
297 045 346 744 326 493 268114 261989 204 949
tovaru
Obchodnd marza 95785 76998 54 586 54969 68 402 50 858

Trzby z predaja z vlastnych

, .. 19 254 422 17 802 484 15504 321 14 556 978 17 415 655 19 102 906
vyrobkov a sluzieb

Aktivacia 113 589 212950 295935 419 475 353 067 475 481
Vyrobna spotreba 8 562 097 6450415 4442 059 3946 477 5317 281 5679912
Pridand hodnota 10901 699 11 642017 11412783 11 084 945 12 519 843 13 949 333
Osobné néklady 8333703 9026119 8 551020 8266 416 9635957 10 499 756
Dane a poplatky 7 685 5209 4201 36 256 3450 4169
Odpisy dlhodobého majetku 147 441 194 260 266 285 324 352 370336 423 984

Trzby z predaja dlhodobého

. ., 15789 5025 7010 2 666 3078 4463
majetku a materialu
Zostatkova danéh
osta °,Va cen? predancho » 3507 14 447 5235 0 0 0
dlhodobého majetku a materialu
Tvorba a zdctovanie opravnych
.. Lo 22 260 1585 309 846 529 042 -830 442 6 035
poloziek k pohladavkam
Ostatné vynosy z hospodarskej
.. ) 153 388 201 221 648 864 892 565 370481 462 114
¢innosti
Ostatné naklad h darski
_statne nardady na ospodarsid 155339 60078 54701 65748 84797 67 110
¢innost
Vysledok h déreni
ysiedok hospodarenia 2 400 941 2 546 565 2877 369 2758 362 3629304 3414856
z hospodarskej ¢innosti
Trzb daj ych i
rzby z predaja cennych papierov 0 0 0 0 0 15 603

a podielov

Predané cenné papiere a podiely 0 0 0 0 0 5215




Financ¢na sprava

Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2023 s porovnanim vyvoja od roku 2018 (v EUR)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Vy dlhodobého finanénéh
yn.osyz odobého finanéného 0 0 0 0 14238 0
majetku
Vynosové Uroky 0 0 0 0 0 34 687
Nakladové troky 6 622 1934 3814 415 0 0
Kurzové zisky 2879 14 629 17 964 17 391 20258 11933
Kurzové straty 8011 9287 11970 7 659 10997 23452
Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti 0 0 0 0 0 0
& nakl finanénd
Ostatné néklady na financnd 13198 10873 13763 8 404 11658 11780
Cinnost
Vysledok hospodarenia z finan¢nej
L ) -24 952 -7 465 -11 583 913 11 841 21776
¢innosti
Vysledok hospodarenia z beznej
.. ) , 2375989 2539100 2865786 2759 275 3641145 3436 632
cinnosti pred zdanenim
Dan z prijmov z beznej ¢innosti 519 691 512 037 549 030 474021 745 281 687 836
Vysledok hospodarenia z beznej
.. ) , 1856 298 2027063 2316756 2285254 2895 864 2748796
¢innosti po zdaneni
Vysledok h dareni i¢tovné
ysiedoikospodarenia za dctovne 2375989 2539100 2865786 2759275 3641145 3436632
obdobie pred zdanenim
Vysledok hospodarenia za uc¢tovné
1856 298 2027 063 2316756 2285254 2 895 864 2748796

obdobie po zdaneni




Sprava nezavislého auditora
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

z auditu ultovnej zdvierky

pre akciova spolocnost’

SOFTIP, a.s.
so sidlom v Bratislave

za rok 2023




Sprava nezavislého auditora

.Consult S.T.0.

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre akciondrov, dozomi radu a predstavenstvo spoloénosti SOFTIP, a s Bratislava

L Spriva z auditu G&tovnej zdvierky

Nizor

Uskutodnili sme andit Oitovine zivierky spolodnosti SOFTIP, a s so sidiom v Bratislave, 1CO; 36 785 512 (,,
W‘memnlmm vykaz ziskov a strdt za rok kontiaci k uvedenému
détumo apomim ktoré obsmahujé sthm vyzmammych @ftovmych zdsad 6tovmjch metdd a daldie

Podla ndtho ndzorw, prilotend uctovnd zdvierka poskytufe pravdivy a verny obraz finantnej situdcie Spolodnosti
k 31. decembru 2023 a vislediu jef hospoddrenia za rok konéiaci sa k uvedenému datumu podla 2dkona &
43172002 Z = o sctovnictve v znenl neskoriich predpisov (dalef len , zdkon o Gctovnictve ).

Zaklad pre ndzor

Audit sme vykonali podl'a medzindrodnych auditorskych Bandardov (Iemational Standards on Auditing, ISA).
Nata zodpovednost podla tychio Standardov je uvedend v odscku Zodpovednost' auditora za audit 1&tovne)
zavierky. Od Spolofnosti sme nezévisli podlia ustanoveni zdkona & 423/2015 Z. z o Statutimom andite
aozmene a dopinend zdkona &, 43172002 Z. z o Gtovnictve v zneni neskordich predpisov (dakej len zdkon
O Statutdmom sudite”™) Wkajicich sa etiky, vratane Etického kodexu suditors, relevantnych pre ndd audit
oltovne) zavierky a splnili sme 3 ostatné poZiadavky tychio ustanovend tykajicich sa etiky. Sme presvedéend, 7o
anditorské dokary, ktoré sme ziskali, poskytujii dostatodny a vhodny ziklad pre nds ndzor.

atutirm mw;wnmmmmay&mmmﬁmtw
a verny obraz podla zakoma o (Ctovnictve a za tie inierné kontroly, kioré povatuje za potrebné ma zostavenic
bétovnej zivierky, kiork neobsabuje vyznamné nesprivnosti, & w v ddsledku podvodu alebo chyby,

mmmmpmmwuwmw
nepretrZite pokradoval’ vo svojej &innosti, 7a opisanse skutodnosti tykajicich sa nepeetrZitého pokradovania
v &innosti, ak je 10 potrebné, a za pouZitic predpokiadu nepretrZitého pokmdovania v dinnosti v dltovaictve,
ibae by mal vimysic SpoloCnost zHkvidovar akebo ukontil' jj Cinnost, akbo by nemal ind realisticki
MOZnost’ ne? tak urobil’.

Osoby poverené spravovanim si zodpovedné 7a dohl'ad nad procesom fimandného vykaznictva spolodnosti,

mwmxwwmummmmmww
nesprivnosti, &1 w? v doslediku podvodu alkcbo chiyby, a vydar’ sprivu auditora, vrdtane ndzoru. Primerané uistenic
Je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zirkou toho, Z¢ andit vykonany podla medzindrodnych auditorskych
fandardov vidy odhali vyznamné nesprivoosti, ak také existujih. Nesprivnosti mdZu vznikmit' v
ddsledku podvodu alcbo chiyby aza vyzmmné sa povaZgi viedy, ak by sa dalo oddvodnene olakivar, 2o
Jjednotlivo alebo v sihrme by mohli ovplyvait’ ckonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutolnend na zdklade
V rmcl auditu uskutoSnencho podla medzindrodnych suditorskych Standardov, potas celého anditu
uplathujeme odbomy Gsudok a zachovivame profesiondiny skepticizmus. Okrem 1oho:

¢ Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamng nesprivnosti GXtovng) zdvierky, ¢i ul v ddsledku
podvodu alcbo chyby, navrhmeme a uskutodfujeme anditorské postupy reagujice na tieto rizikd a
ziskavame auditorské ddkazy, kioré s dostaoné a vhodné na poskytnutic zikladu pre ndd nkror
Riziko neodhnlcnia viznamnc nespriviosti v dosledku podvodu jo vyMic ako 1010 riziko v doslcdku




Sprava nezavislého auditora

chyby, pretoZe podvod mdZe zahfiiat' tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenic internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhmit’ auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za (elom vyjadrenia nézoru na efektivnost’ internych
kontrol Spolo&nosti.

¢ Hodnotime vhodnost' pouZitych Gttovnych zésad a tétovnych metdd a primeranost’ iétovnych odhadov
a uvedenie s nimi stvisiacich informécii, uskutoénené &atutirnym organom.

* Robime ziver otom, ¢i Hatutirny orgin vhodne v (&tovnictve pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokratovania v ¢innosti a na zélklade ziskanych auditorskych dokazov zéver o tom, ¢i existuje
vyznamna reistota v sivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit
schopnost’ Spolotnosti nepretrzite pokratovat' v &innosti. Ak dospejeme k zdveru, 7 vyznamna ncistota
cxistuje, sme povinni upozornit’ v nadej spréve auditora na stvisiace informdcie uvedené v Gttovnej
zdvierke alebo, ak si ticto informécie nedostatoéné, modifikovat’ na$ ndzor. NaSe zivery vychadzaji
z auditorskych ddkazov ziskanych do détumu vydania nalej sprévy auditora. Budice udalosti alebo
okolnosti viak mbZu spdsobit’, Ze spoloénost’ prestane pokratovat’ v nepretrzitej Sinnosti.

¢ Hodnotime celkovii prezenticiu, Struktiru a obsah G&tovne) zdvierky vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, &i G¥tovnd zivierka zachytiva uskuto&nené transakcie a udalosti spdsobom, ktory
vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o plénovanom rozsahu a harmonograme

auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vritane vietkych v¥znamnych nedostatkov interngj kontroly, ktoré

pocas nasho auditu zistime.

IL Spriva k dal§im poZiadavkam zikonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informdcidm, ktoré sa uvddzaji vo viroénej sprave

Statutémy organ je zodpovedny za informécic uvedené vo vyrotnej sprave, zostavenej podla poFiadavick
zdkona o G¢tovnictve. N4§ vysie uvedeny ndzor na Gftovnd zivierku sa nevzfahuje na iné informécie vo
vyToinej sprave.

V siwvislosti s auditom wtovnej zévierky je naSou zodpovednostou oboznamenic sa s informéciami uvedenymi
vo vyrolnej sprive a posidenie, i tieto informdcie nie s vo vyznamnom nesilade s auditovanou GEtovnou
zivierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali potas auditu aStovnej zdvierky, alebo sa inak zdaji byt
vyznamne nespravne.

Vyrotnii sprivu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu Gétovnej zévierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame vyrocnii spravu, postdime, &i virocna sprava Spoloénosti obsahuje informdcie, ktoryich uvedenie
vyZaduje zdkon o tctovnicive, a na zdklade prac vykonanych pocas auditu tictovnej zavierky, vyjadrime ndzor,
(<

® informdcie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2023 sii v siilade s uctovnou zavierkou za dany rok,
* vyrocnd sprava obsahuje informacie podla zdkona o uétovnicive.

Okrem toho uvedieme, ¢i sme zistili vyznamné nesprivnosti vo vitodnej sprive na zdklade nafich poznatkov o
Attovne] jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali pocas auditn 0&tovnej zivierky,

Banska Bystrica, 27.3.2024

ADS Consult s.r.0. Banské Bystrica

Jasetiov 15675/29, 974 09 Banska Bystrica
Licencia UDVA : €. 415

Obchodny register : Okresny sid Banska Bystrica,
Oddiel : Sro, Vlozka &islo : 35369/8

Ing. Dagmar Veres
KF¢ovy auditorsky partner f/
Licencia UDVA : & 1177 /




Vyznamné skutocnosti po Gctovnej zavierke

Driom 9. 4. 2024 bolo zverejnené oficialne rozhodnutie
Protimonopolného dradu SR odobrujlce vytvorenie skupiny
SYNTECA s vyluénou kontrolou SYNTECA nad spolo¢nostami
ALANATA, DATALAN, SOFTIP. Oficialna verzia rozhodnutia je
na webstranke Protimonopolného dradu SR.

Tymto momentom médZze byt spusteny proces vykonania
nevyhnutnych pravnych tkonov potrebnych na oficidlne
nadobudnutie kontroly nad spolo¢nostami DATALAN a SOFTIP
v stlade s rozhodnutim Protimonopolného uradu SR.


https://www.antimon.gov.sk/9818-sk/synteca-as-bratislava/?csrt=16364218513550738249

Kontakt

Vyroéna sprava 2023 bola vydana aprili 2024 a je verejnym
dokumentom. Jej elektronicka verzia je k dispozicii na stiahnutie
na internetovej stranke www.softip.sk v ¢asti 0 nas”, kde sa
nachadza aj archiv minulych ro¢nikov.

Zakladné identifikacné udaje

Obchodny nazov: SOFTIR a. s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

- mestska Cast Petrzalka, Slovenska republika

ICO: 36 785 512 - DIC: 2022390942 - IC DPH: SK2022390942
Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN pre platby v EUR: SK09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK: SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Prévna forma: Akciova spolo¢nost

Spoloc¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

Sidlo & fakturacna adresa

SOFTIP, a. s., Krasovského 14
851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka

Postova adresa & kontakt

SOFTIPR, a. s., Europa Business Center
Na Troskach 26, 974 01 Banska Bystrica
TEL: +421 48 4340 111

E-MAIL: softip@softip.sk

www.softip.sk

£ lin] [2]
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